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I COLLEGHI SONO IN AFFANNO !!! 

Il progetto BANCA ESTESA ha portato solo disagi ai colleghi che si sono ritrovati ad 

organizzare e gestire turnazioni al fine di consentire una partenza dignitosa ad una novità 

ampiamente pubblicizzata dall’azienda con i Media. 

Una turnazione ed organizzazione, spesso fatta in modo selvaggio, volta a coprire 

l’intero arco dell’orario di sportello che, solo grazie ai sacrifici dei colleghi, si è riuscita a 

garantire nonostante i vari disagi e le carenze di personale.  

Le varie turnazioni trasmettono inoltre nei clienti, specie nelle ore antimeridiane, il 

messaggio di “presunto assenteismo” dei colleghi (casse a regime ridotto, scrivanie vuote) 

con ripercussioni negative per l’immagine dell’Istituto. 

CAOS COMPLETO durante l’arco della pausa pranzo quando i colleghi, vittime di 

una poco chiara regolamentazione,  non riescono a coprire le sfasature orarie. 

Siamo in un contesto di profonda crisi economica e finanziaria dove, da una parte i 

colleghi cercano a fatica di gestire le necessità dei propri portafogli (intesi come clienti), 

mentre dall’altra, le pressioni commerciali sono divenute eccessive, spropositate, 

controproducenti  ed intollerabili. 

A TUTTO C’E’ UN LIMITE !!! 

I colleghi sono stanchi di combattere contro l’arroganza di alcune direzioni che con 

le loro continue pressioni, incuranti della generale situazione di sfiducia della gente verso 

le banche, hanno superato ogni limite di tollerabilità, creando stati di ansia insostenibili da 

parte dei colleghi.  

Alla luce di quanto sopra è necessario: 
- UN IMMEDIATO ADEGUAMENTO DEGLI ORGANICI; 
- LA POSSIBILITA’ DI FRUIZIONE DEL VENERDI’ COME GIORNO DI RIPOSO; 
- L’ ADIBIZIONE INDIVIDUALE ALLA CASSA PER MAX  ORE 6,30 (come previsto dal CCNL art.103); 
- UN’ IMMEDIATA RIMODULAZIONE DELL’ORARIO DI SPORTELLO ED IN PARTICOLARE: 

La Riduzione dell’orario di lavoro dalle ore 20,00 alle ore 19.00 
 Il Ripristino della pausa pranzo dalle ore 13,30 alle ore 14,30 
 Il Ripristino del vecchio orario per il periodo estivo 
 


